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V/v chap nhén ding ky hop dong theo miu,
dieu kién giao dich chung

Kinh gii: Céng ty TNHH Cép nudc Vii Linh
(Pia chi: ép Long Hung, xa Long Thuén, huyén
Hong Ngu, tinh Pdng Thap).

Céan cir Luat Bao vé quyén loi nguoi tidu dung; Cian cit quy dinh tai Didu
14, Nghi dinh s6 99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011 cta Chinh pht quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mét s6 diéu cia Ludt bao vé€ quyén 1oi nguoi tiéu dung.

Sau khi xem xét hd so ding ky Hop dong theo méu, diéu kién giao dich
chung nhéan ngay 24/5/2023 cta Cong ty TNHH Cap nude Vi Linh.

- S¢ Cong Thuong thong bao chip nhan dang ky hop dong theo mau, diéu
kién giao dich chung cua Céng ty TNHH Cap nudc Vi Linh. Trong truong hop
thay d6i néi dung cta hop ddng theo mau, didu kién giao dich chung, dé nghi
Cong ty TNHH Cip nudc Vit Linh thuc hién thi tuc déng ky lai theo ding quy
dinh.

De nghl Cong ty TNHH Cap nude Vii Linh théng bao dén nguoi tiéu dung

biét vé no6i dung hop ddng theo miu di duoc S& Céng Thwong chip nhén; thuc
hién dung ndi dung da dang ky./.

(Pinh kém Hop dong méu cung cdp va si dung nudc sach Cong ty TNHH
Cap mude Vii Linh dé dwoc S6 Cong Thwong chdp nhan)ﬂylé
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
P lap- Tw do- Hanh phic

HOP PONG

CUNG CAP VA SU DUNG NUGC SINH HOAT NONG THON
S0 e

I. CAC CAN CU KY HQP PONG:

- Céan ctr Nghi dinh sb 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 cta Chinh phu vé san
xudt, cung cép va tiéu thu nudc sach;

- Can cir Théng tu s& 01/2008/TT-BXD ngay 02/01/2008 cua Bo trudng Bo
X4y dung hudéng dan thuce hién Nghi dinh sé 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007
cta Chinh phu vé san xuit, cung cép va tiéu thu nudc sach;

- Cin ctr quyét dinh sé 28/2022/QD-UBND ngay 16/12/2022 cia UBND tinh
Pong Thép vé viée quy dinh gid tiéu thu nudc sach khu vuc nong thon trén dia
ban tinh Pdng Thap.

- C#n cir kha ning cung cip nudc sinh hoat nong thon ciia Cong ty TNHH cap
nudce Vi Linh

Cin cir vao don xin lip dit dong hd nude va nhu cAu sir dung nude sinh hoat
cua khach hang Ngay....... Théng........ Nam........

Chung t6i gom céc Bén dudi day:

II. CAC BEN KY HQP PONG:

1. Bén cung cip nwéc (goi tit 1a Bén A)

- Tén don vi: Céng ty TNHH cép nuéce Vil Linh

- Dia chi tru so chinh: ép Long Hung, x4 Long Thuén, huyén Héng Ngu, tinh
Pong Thép

- Pai dién 1a Ong, ba: Lé Vii Linh

- Chirc vu: Gidm dbe

- Dién thoai: 03288884438

- M4 sb thué: 1402133315

2. Bén sir dung nwée: (goi tit 12 Bén B)
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- Gidy CMND/CCCD $8: ..overmreeerererecceiscineens DO eeeeeeeeeeeeiesrierene cép
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-Piachi: ..oooiiiiii , huyén Hong Ngu, tinh Pdng thép.
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Hai Bén thoa thuén théng nhét va ky hep ddng véi cac didu khodn sau:
Piéu 1: Noi dung hop dong:

Bén B dong y sir dung dich vu cAp nudc sinh hoat cia Bén A tir Tram cép nudce
TDC $6 3 (Cong ty TNHH cip nuée Vit Linh)

Piéu 2: Chit Lwong Dich Vu:

N[guén nude cAp dat tiéu chudn nude sinh hoat ndng thon do co quan ¢d thdm
quyén xét nghiém.

Pidu 3: Ghi chi s6 déng hd nuwéc:

3.1. Hang thang Bén A (nhan vién Tram cap nuéc) ghi chi s6 dong hd nuéc
trong thoi gian tir ngdy 01 dén ngay 05 trong thang. Pdng thoi thong bao (thay
gidy bao) cho Bén B biét thoi gian thu tién. Truong hop ngay ghi chi s6 nude

tring voi cac ngay LE, Tét thi Bén A s& ghi trude hodic sau cac ngay nghi tr 02 -
03 ngay.

3.2. Trudong hop dén ngay ghi chi s6 ddng hd nudc ma Bén B di vang thi Bén
A s& tam ghi lugng nude bang thang ké trude do. Ngoa1 ra néu Bén B vang thudng

xuyén thi phai c6 bang thong bdo tai nha (dé noi dé thdy). Hoic thong bo qua
dién thoai theo s6 may 0328888448

3.3. Trudng hop phat hién ddng hd ghi nuée bi ding s6 hodc nghi chay khéng
chinh xdc, Bén A s tinh binh quan lugong nudc sir dung cua 03 thang lién ké truée
do (khl dong hd con chay). Pong thoi tién hanh kiém tra va sira chira hodc mua
méi dé khic phuc .

Piéu 4: Gia nwéc sach:

4.1. Gia ban nuéc sach thuc hién theo qui dinh do UBND tinh DPdéng Thép ban
hanh theo timg muc dich va doi twgng st dung cho timg thoi ky.

4.2. Khi c6 thay ddi gia nude, Bén A sé& thong bao bing van ban dén UBND x4

hodc thong bao trén cac phuong tién thong tin dai ching dé Bén B biét vé bidu
gia, thoi gian 4p gia.

Piéu 5: Phwong thirc va théi han thanh toan:

5.1. Hang thang, theo thoi gian da dugc thong béo Bén A (nhén vién Tram cép
nudge ) den tai dia diém sir dung nuéc cia Bén B dé thu tién nudc theo phiéu thu
c6 ghi sin sb tién cua ky do (phiéu thu do Bén A lap) va giao ph1eu thu cho Bén
B khi da nhén du tién. Bén B phai c6 trach nhiém luu giit phiéu thu trong thoi
gian t6i thiéu 1a 01 nam dé dbi chiéu viéc thanh toén gitta A - B khi cén thiét.



5.2. Trudng hop vi Bén B véng nha hodc chua c6 kha néng chi tra ngay ducrc
thi sau 07 ngay (ke tr ngay nhén dugc théng bao) phai truc tiép dén ndp tién tai
Cong ty TNHH cap nude Vii Linh, dia chi dp Long Hung, xa Long Thuén, huyén
Hong Ngu tinh Dong Théap. Néu Bén B khong thanh todn tién nudc, sau 05 tuédn
ké tir ngay Bén A thong bdo ngung cung cép nude, Bén A s& ngung cung cap
nude cho Bén B. Moi chi phi lién quan dén dong mé nudc Bén B phai chiu trach
nhiém thanh toan.

5.3. Hinh thirc thanh toan: Bén B thanh toén cho Bén A mot 14n bang tién mét
(VND) sau mai ky phiéu thu tién.

Piéu 6: Quyén va nghia vu ciia Bén A:

Quyén ciia Bén A.

* Hoat dong cép nudc theo gidy phép khai thac duoc UBND Tinh cdp

6.1. Quan li toan by mang dudng 6 6ng chinh, nhanh r& va dong hd. Moi vén
dé lién quan den mang dudng ong nay chi co Bén A giai quyét, Bén B khéng
duoc giai quyét. Truong hop hu héng Bén B phai béo cho Bén A biét dé khéc
phuc kip thoi, tranh thét thot nudc.

6.2. Puoc vao khu vuc quan ly cua Bén B dé kiém tra, ghi chi sb, va lién hé
voi Bén B

6.3. Bén A s& ngung cung cip nudc cho Bén B trong cac truong hop sau:

- Ngimg cép nude khi c6 yéu cau cia Bén B

- Pdng hd nude hét thoi gian kiém dinh ma Bén B khong chiu kiém dinh

- Bén B khong thuc hién nghia vu thanh toan tién nuéc.

- Phat hién Bén B ¢6 hanh vi str dung nudc bét hop phdp dudi moi hinh thirc.

- Bén B tu ¥ thay dbi hién trang, vi tri dudng éng nhanh va ddng ho do nudc.

Cung cip nudc lai (cAu moc dudi) cho céc hd khéc str dung.

- Bén B khong c6 kinh phi sira chira phan tai sén ciia minh khi hu hong

- Bén B vi ly do nao d6 khong thyc hién Hop ddng nhu: Ban nha, chuyén noi
& mai, st dung nguon nude khac.

- Trong 06 thang khong st dung nudce (d6ng ho khong 1én chi s6 nhung khong
bi hu).

Sau khi ¢6 nhu ciu sir dung lai Bén B phai c6 vin ban giri Bén A xem xét giai
quyét trong vong 07 ngdy. Moi chi phi dong mé nudc Bén B tu chi tra.

Nghia vu cia Bén A

6.4.T6 chuc kiém tra dinh ky hodc dot xuét viéc thuc hién céc diéu khoan ghi
trong Hop dong.

6.5. Dam bao cung cp nuéc sinh hoat thudong xuyén, dat chét luong theo quy
dinh cta Nha nudec.




6.6. Thong béo ngung cung cip nudéc dé sira chita, duy tu, bao dudng dinh
ky,... Bén A s& thong bdo cho Bén B trude 03 ngay va thoi gian du kién

M@ nudc lai s€ thong bao cu thé trén céc phuong tién thong tin dal chung, trir
trudng hop su ¢b khich quan hodc mét dién khong thé thong bdo trude.

6.7. Boi thudng thiét hai cho Bén B trong cic trudng hop sau:

Néu ap gia cao hon gid qui dinh thi phai chi tra lai cho Bén B s6 tién chénh
1éch trong thoi gian ép gié sai.

- Néu ghi sai chi s6 déng hd do nudce din dén thu tién nude cao hon thyc té
stt dung ctia Bén B thi phai hoan tra s tién nude da thu thira.

Moi truedng hop chim trd sau mot thang phai thi phai tra ca tién i ctia khoan
tién chdm tra. Lai suét cua sb tlen cham tra hogc thu thira do céc bén thoa thuan
nhung khong vuot qua lai suit cho vay cao nhat chia Ngan hang ma don vi cap
nude ¢ tai khoan ghi trong Hop dong dich vu cép nudc tai thoi diém thanh toén.

Piéu 7: Quyén va nghia vu ctia Bén B:

Quyén ciia Bén B

7.1. Pugc cung cép dﬁy du, kip thoi vé s6 luong, bao dam vé chat lwong dich
vu da néu trong hop dong.

7.2.Yéu cAu Bén A thuc hién viéc dam bao chét lugng nude khi thay khong
dat tiéu chuan.

- Kiém tra khiéu nai viéc ghi chi s6 déng hd khong ding v6i thuce té sir dung.

- Pugc bdi thudng cac thiét hai do Bén A gy ra, do Bén A khong thuc hién
céc diéu khoan da théa thuén trong Hop dong.

Nghia Vu Cua Bén B

7.3. Khi phat hién nhiing su c¢d hu héng nhu: mang dudng éng chinh bi o ri
nuGe chay gdy anh huéng dén moi trudng va tai san cua nhin dan phai cd trach
nhiém thong bao cho Bén A biét dé khic phuc kip thoi.

7.4. Quan li, str dung va bao veé dudng 6 Qng ’nhanh, cum dong hd do nudc phai
str dung hdp bao che tranh mua nang va mat cap.

7.5. Str dung nudc phai qua dong hd do nuéc Jkhong dugce tu y thao gd kep
chi niém phong. Khong dugc lam sai 1éch két qua do dém dong ho do nuée dudi
moi hinh thie. Khi cén thay doi, chuycn nhuong hodc di chuyen dbng hd di noi
khéac phai thong bao cho Bén A biét dé dugce huéng din cu thé.

7.6. Str dung nudc phai tiét kiém va dung myc dich, dam bao vé sinh mdi
truong, ngudn nudc. Thanh toan déy du s6 tidn ghi trén phiéu thu tién nudc theo
dung timg loai myc dich sur dung da dang ky. Dam bao céc thiét bi sir dung nudc
sau ddng hd dap tng tiéu chuén k§ thuat, phti hop véi dic tinh k§ thudt, thiét bi
cua Bén A.



'7.7. Tao diéu kién thuén lgi cho Bén A va céc co quan chuc ning duoc vao
khu vuc st dung nuéc ciia Bén B kiém tra viée st dung nude va thuc hién Hop
dong.

7.8. B6i thudng thiét hai cho Bén A trong cac trudng hop sau:

- Néu gay su cb 1am that thoat nude trén mang dudng f)ng truge dong ho do
nudc, thi phai thanh toén chi phi stra chita phat sinh thuc t&.

- Néu ¢6 hanh vi sir dung nude bat hop phap, bao gom St dung nudc khong
qua dong hd do nude, lam sai léch két qua do dém cua ddng hd do nudce. Ngoai
viée xtr li theo quy dinh ctia phép [udt con phai bdi thuong thiét hai cho Bén A cu
thé nhu sau:

- Khéi luong nudce truy thu (st dung bat hop phép) duge xac dinh nhu sau:

+ Pbi voi ho sit dung nude sinh hoat, san xudt hogc kinh doanh:

Trudng hop xéc dinh dugc lugng nude lay cap thi bu¢c phai bdi thudng thiét
hai cho Bén A sb tién twong u'ng v0i luong nude l4y cdp va cac khoan chi phi cho
viéc diéu tra x4c dinh hanh vi lay cip

Truong hop khong xdc dinh dugc luong nudc liy cap thi hai Bén s& thoa
thuéin muc bdi thuong néu khong thoéa thuan dugc thi nho co quan chire nang giai
quyet.

+ Péi véi ho ding nudc cho muc dich xdy dung, tinh bang luong nudc s
dung cho cdng trinh dd dugc xay dung c6 quy md tuong duong nhan vdi gid nudc
hién hanh.

+ Thiét hai v& tai san bao gébm: chi phi stta chira, thay thé phuc hoi lai hién
trang ban dau trén co s& du todn cua Bén A theo gia thoi diém.

Piéu 8: Kiém dinh thiét bi do dém nuérc:
-Don vi cap nuéce c6 trach nhiém td chic viée kiém dinh thlet bi do dém nudc
theo ding yéu cau va thoi han do co quan quan ly nha nude vé do ludong quy dinh.

- Khi ¢6 nghi ngo ddng ho nudc hoat dong khong chinh xac, Bén B ¢d quyén
yéu cau Bén A klem tra, kiém dinh. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir khi
nhan dugc yéu céu cia Bén B, Bén A phai tién hanh thdo g& ddng hd di kiém

dinh.

- Déng ho do nudc duge xem la chay ding, néu sau khi thi nghiém sé nudc
doc trén dong ho sai 1éch khong qua + 05% so véi lugng nude thue té.

- Truong hop khong déng ¥ vai két qua kiém dinh, Bén B co quyen yéu cau
co quan Nha nude co chirc néng kidm dinh tai dia phuong t6 chitc kiém dinh doc
lap.

- Chi phi cho viéc kiém dinh dc l4p ddng hd nude duge xéac dinh nhu sau:

+ Trudng hop t chirc kiém dinh dc 1ap xac dinh két qua kiém tra dong hd
nude hoat dong khong ding tiéu chudn Viét Nam Bén B phai tra chi phi.
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+ Trudng hop td chirc kiém dinh doc 14p xé4c dinh két qua kiém tra ddng hd
nudce hoat dong khong ding ti€u chudn Viét Nam Bén A phai tré chi phi.

- Néu két qua kiém tra dong hé nuéce co sai sb vuot qué gi6i han cho phép
theo tiéu chuan do ludng chat lugng. Lugng nudce sai s6 do ddng hd chay nhanh
hodc chay cham, dugc xac dinh bang ti 1¢ sai s6 nhan véi lugng nude tiéu thu cua
ky hoa don tai thoi diém kiém tra va dugc tinh vao hoa don ctia ky ké tiép.

Piéu 9: Piéu khodn chung:
Hai Bén cam két thuc hién dung va ddy du cac diéu khoan ctia Hop dong. Bén
nao vi pham phai chiu trach nhiém theo dl’mg quy dinh cta phap luat.

- Trong thoi gian thuc hién Hop dong néu mot trong hai Bén ¢6 yéu cau cham
dut Hop dong, thi phai théng bio bang vén ban cho Bén kia biét trudc tdi thiu
14 15 ngay dé ciing nhau ban bac giai quyét. Néu thay dbi hosic bd sung Hop dong
da ky thi phai 14p phu kién hop dong (phai duge S& Cong Thuong xac nhén) va
phu kién hop dong c6 hiéu luc nhu 1a cac diéu khoan trong Hop dong chinh da
ky.

- Trudng hop phét sinh tranh chap, hai Bén phai giai quyét bang cach tu
thuong lugng. Néu khéng giai quyét dugc s& khleu nai lén Toa an Kinh té dé giai
quyet Trong thoi gian chd co quan co thdm quyén giai quyét tranh chap, hai Bén
van phai thuc hién dAy du cac diéu khoan da ghi trong Hop dong.

Hop dong nay thay thé cho tit ca cdc Hop ddng mua ban nude sinh hoat trude
day. Hop ddng c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Hop dong dugc thanh l4p thanh 02 ban c6 gia tri nhu nhau, mdi Bén giit 01
ban dé theo ddi thuc hién.

DAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B

(Bén cung cap nudc) (Bén sur dung nudc)
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