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THONG BAO

V/v chap nhin ding ky hop dong theo miu,
dieu kién giao dich chung

Kinh gri: Céng ty TNHH Dich vu va Cap nudc An Binh
(Pia chi: S6 589, Ap An Binh, x3 Pinh Yén,
huyén Lap Vo, Pong Thép).

Can cur Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding; Cin cir quy dinh tai Didu
14, Nghi dinh s6 99/2011/ND- CP ngay 27/10/2011 cta Chinh phu quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mét sd dicu cua Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu ding.

Sau khi xem xét ho so ding ky Hop dong theo mau, d}eu kién giao dich
chung nhén ngay 03/7/2023 cta Cong ty TNHH Dich vu va Cép nudc An Binh.

S& Cong Thuong thong béo chap nhan ding ky hop ddng theo méu, didu
kién giao dich chung ctia Céng ty TNHH Dich vu va Cap nudc An Binh. Trong
truong hop thay d6i n6i dung cta hop dong theo mAu, diéu kién giao dich chung,
de nghi Cong ty TNHH Dich vu va C4p nuéc An Binh thuc hién thi tuc déng ky
lai theo ding quy dinh.

Dé nghi Cong ty TNHH Dich vu va Cap nude An Binh thong bao dén nguoi
tiéu dung biét vé ndi dung hop ddng theo miu di dugc S& Céng Thuong chip
nhan; thuc hién ding ndi dung da dang ky./.

(Pinh kém Hop dong cung cdp va sik dung miebe sinh hoat néng thon ciia
Céng ty TNHH Dich vu va Cdp nude An Binh da dwoc S6 Céng Thwong chép
nhan )/f// 7.

Noi nhin: __ KT GIAM DPOC
- Nhu trén; ' o)
- Cuc QLTT;

- P.KT/KTHT huyén, thanh phd;
- VP S& (dang web S6);

- Luu: VT, QLTM.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap- Tu do- Hanh phuc

O Dinh Yén, ngdy ... thang... ... nam 20....
A
= HQP DONG
{G'CAP VA SU DUNG NUGC SINH HOAT NONG THON
SOHD: .cunrnnn..

I. CAC CAN CU KY HOP BPONG:

- Can ctr Nghi dinh s6 117/2007/NB-CP ngay 11/7/2007 cia Chinh pha v&
san xuat, cun g cap va tiéu thu nude sach;

- Cén ctr Théng tu s6 01/2008/TT-BXD ngay 02/01/2008 cia B trudng Bo I/{
Xdy dung hudng dan thuc hién Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 ¢ 3{
cia Chinh phu v& san xuét, cung cép va tidu thu nuée sach; K&

- Can clr quyét dinh sb 28/2022/QD-UBND ngay 16/12/2022 cia UBND  \{
tinh Pong Thép vé viéc quy dinh gia tiéu thu nude sach khu vwre ndng thon trén .
dia ban tinh Dong Thap.

- Céan ctr kha nang cung c4p nude sinh hoat néng thén ciia Cong Ty TNHH
Dich Vu va Cip Nuéc An Binh

- Can cit vao don xin lap dat dong hd nwde va nhu cdu st dung nude sinh
hoat cua khach hang ngay...... thang....... nam 20...

Chiing t6i gém cac Bén dudi day:
11. CAC BEN KY HQP PONG:
1. Bén cung cap nwéc (goi tit 1a Bén A)

- Tén don vi: Céng Ty TNHH Dich Vu Va Cip Nude An Binh
- DBia chi: 589, 4p An Binh, x4 Pinh Yén, huyén Lap Vo, BT
-Paidién1a Ong:  Trén Minh Triét
- Chire vu: Giam dbc

_ - Dién thoat: 02773.665.186 —0939.965.186
- M4 s6 thué: 1402177746

2. Bén su dung nwée: (goi tit1a Bén B)
- Pai dién 1a Ong, ba: ......... e Chu hd

- Gidy chimg minh nhdn dan SO: ...
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- tinh Dong thap.
-S4 dién thoai:

Hai Bén thoa thudn thong nhét va ky hop dong véi cac didu khoan sau:
Diéu 1: Noi dung hop dong:

Bén B dong vy s dung dich wvu cap nudce sinh hoat cua Bén A tu
ngay........ thang........ndm.... . .

Diéu 2: Chit Lyong Dich Vu:

Nguon nuéce cap dat tidu chudn nude sinh hoat néng thén do co quan ¢6 tham
quyén xét nghiém.

Piéu 3: Ghi chi sb dfino hé nuée:

3.1. Hang théng Bén A (nhan vién Tram cAp nudc) ghi chi sb déng hd nuée
trong thm gian tr ngay...... dén ngay.. ..trong thang. Bonﬂ thdt thong bao
(thay gidy bao) cho Bén B biét thoi glaﬁ thu tign. Truomg hop ngay ghi chi sd

nuGce tring voi cac ngay Lé, Tét thi Bén A sé ghi trede hodc sau cac ngay nghi
tir 02 - 05 ngay.

2. Trudng hop &én ngay ghi chi sb dong ho nwde ma Bén B di vang thi Bén
A s€ tam ghi lugng nuéc bang thang ké wwde do. Ngoai ra néu Bén B véng
thudng xuyén thi phai co bang théng bio tai nha (dé noi d& thdy). Hoic thong
b4o qua dién thoai theo sé may : 82773.665.186 — 0939.965.186

3.3. Trwong hop phét hién déng hd ghi nwde bi dimg sé hodc nghi chay
khoéng chinh xac, Bén A s& tinh binh quén luong nude st dung cta 03 thang lién
ké trude do (th dong hd cén chay). Ddng thoi tién hanh kiém tra va stra chira
hozic mua méi @ khic phuc .

Pidu 4: Gia nuwée sach:

4.1. Gia ban nué6c sach thyc hién theo qui dinh do UBND tinh Pdng Thap
ban hanh theo timg muc dich va di twong sir dung cho timg thai k.

4.2. Khi c6 thay ddi gia nuwée, Bén A sé thong bio bing vian ban dén UBND
x8 hodc thong béo trén cac phum tién thong tin dai chiung dé Bén B biét vé
biéu gi4, thoi gian ap gia.

Pidu 5 Phwong thirc va thoi han thanh fodn:

5.1. Hang thang, theo thoi gzan da dige thong bao Bén A (nhan vién Tram
cép nude ) den tai dia diém sir dung nwée cia Bén B dé thu tién nude theo phiéu
thu c6 ghi san sb tién caa ky d6 (phiéu thu do Bén A 1ap) va glao phleu thu cho
Bén B khi da nhén du tién. Bén B phai ¢6 trach nhiém luu gifr phiéu thu trong
thol gian toi thidu 1a 01 nam d& ddi chiéu viée thanh toan giita A - B khi cn
thiét.

2. Trudng hop vi Bén B vang nha hodc chwa c6 kha nang chi tra ngay dugc
thl sau 07 ngay (ké tir ngay nhén dwoc thong bao) phai trire tiép dén ndp tién tai
Van phong Céng ty (theo dia chi tru s¢ chinh). Néu Bén B khong thanh toan




tién nude, sau 05 tuan ké tir ngay Bén A thong bao ngung cung cap nude, Bén A
s& ngung cung cap nude cho Bén B. Moi chi phi lién quan dén déng md nuéce
Bén B phai chiu trach nhiém thanh toan.

5.3. Hinh thirc thanh todn: Bén B thanh todn cho Bén A mot Ian bang tién
mat (VND) sau mdi ky phiéu thu tién. .

Digu 6: Quyén va nghia vu cuia Bén A:
Quyén ciia Bén A.
* Hoat dong cap nudc theo gidy phép khai thac dwgc UBND Tinh cip

6.1. Quan li toan b mang dudng 6 6ng chinh, nhanh ré va ddng hd. Moi van dé
lién quan dén mang dudng ong nay chi cé Bén A giai quyét, Bén B khoug duogc

giai quyét. Truong hop hu hong Bén B phai bao cho Bén A biét & khic phuc
kip tho, tranh that thoat nude.

6.2. Buoc vao khu vire quan ly cia Bén B @ kiém tra, ghi chi sb, va lién hé
vol Bén B

6.3.Bén A s& ngung cung cip nudc cho Bén B trong cac truomg hop sau:
- - Ngimg cdp nude khi ¢6 véu cau cia Bén B
- Dong hé nude hét thoi gian kiém dinh ma Bén B khéng chiu kiém dinh
- Bén B khdng thuc hién nghia vy thanh toan tién nude.
- Phat hién Bén B ¢6 hanh vi sir dung nuée bat hop phap dudi moi hinh thire.

- Bén Bty y thay d6i hién trang, vi tri duomg éng nhanh va ddng hd do nudc.
Cung cép nude lai (cadu moe duoi) cho cac ho khac st dung.

- Bén B khong c6 kinh phi sira chira phan tai san ciia minh khi hu hong

- Bén B vi ly do nao d6 khéng thuc hign Hop d6ng nhu: Ban nha, chuyén noi
0 moi, st dung ngudn nude khéc.

- Trong 06 thang khéng sit dung nuéc (dong ho khong 1én chi s nhung
khong bi hu).

Sau khi ¢6 nhu cau sir dung lai Bén B phai ¢6 van ban giri Bén A xem xét
giai quyét trong vong 07 ngay. Moi chi phi dong m& nuwdc Bén B tur chi tra.

Nghia vy cita Bén A

6.4. T6 chirc kiém tra dinh ky hodc ddt xuét viée thuc hién cac didu khoan ghi
trong Hop dong

6.5. Dam bao cung cdp nude sinh hoat thudng xuyén, dat chat lwong theo quy
dinh cta Nha nuac.

6.6. Thong béo ngung cung cap nude dé sira chira, duy tu, bao dudng dinh
ky,... Bén A s& thong bao cho Bén B trudc 03 ngay va thoi gian du kién mé
nudc ial s€ thong bao cu thé trén cac phuong tién thong tin dai ching, trlr trudmg
hop sw ¢6 khach quan hosic mét dién khong thé théng béo trudc.
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6.7. Boi thuomg thiét hai cho Bén B trong céc tnromg hop sau:

- Néu 4p gia cao hon gia qui dinh thi phai chi tra lai cho Bén B s6 tién chénh
léch trong thoi gian 4p gia sai.

- Néu ghi sai chi s6 dong h6 do nude dén dén thu tién nude cao hon thire té
sir dung ctia Bén B thi phai hoan tra sé tién nuwée da thu thira.

Mot truong hop chdm tra sau mdt thang phai thi phai tra ca tién lai cua khoan
tién cham tra. Lai sudt cia sb m,n cham tra hodc thu thira do cac bén thoa thuan
nhung khong vuot qua 13 suét cho vay cao nhat cua Ngan hang ma don vi cap
nuoc ¢6 tai khoan ghi trong Hop don.q dich vu cap nudc tai thoi diém thanh
toan.

Pidu 7: Quyén va nghia vu cia Bén B:

Quyén ciia Bén B

7.1. Puoc cung cép day du, kip thoi v& 56 luong, bao dam vé chat luong dich
vu da néu trong hop dong.

7.2. Yéu cau Bén A thyo hién vide dam bao chét lwong nude khi thay khong
dat tiéu chudn.

- Kiém tra khiéu nai viéc ghi chi s6 dong ho khong ding véi thue té sir dung.

- Puoe bdi thudng céc thiét hai do Bén A géy ra, do Bén A khéng thuc hién
_ céc didu khoan d4 thoa thuin trong Hop dong.

] Nghia Vy Ciia Bén B

7.3. Khi phat hién nhimng sy ¢b hur hong nhu; mang duwomg 6ng chinh bi ro i
nude chay gy anh hudng dén méi trudng va tai san cua nhan dan phai ¢é trach
nhiém théng bdo cho Bén A biét dé khic phuc kip thdi.

7.4. Quéan li, sir dung va bao ve duong ¢ ono nhanh, cum ddng hd do nude phai
st dung hop bao che tranh mwa nang va mat cép.

7.5. St dung nuée phai qua dong hé do nudekhong duoc tu v thao g& kep
chi niém phong. Khéng dwoc 1am sai léch két qua do dém dong ho do nude dudi
moi hinh thirc. Khi ¢én thay dbi, chuyen nhuong hodc di chuyen déng hd di noi
khéc phai thong bao cho Bén A biét @& duoc huéng dan cu thé.

7.6. Sir dung nudc phai tiét kiém va ding muc dich, dam bao vé sinh moi
trrdng, ngudn nwde. Thanh toan dy du sb tién ghi trén phiu thu tién nude theo
dang timg loai muc dich st dung da déng ky. Pam bao céc thiét bi sir dung nude
sau déng hd dap tmg tidu chuan ;cy thuét, phit hop véi dac tinh ky thudt, thiét bi
cua Bén A.

7.7. Tao diéu kién thuén loi cho Bén A va cac co quan chic nang duoc vao
khu vire str dung nude cua Bén B kiém tra viée sir dung nude va thuc hién Hop
dong.

7.8. Boi thwomg thiét hai cho Bén A trong cac trudng hop sau:




. - Néu gy su ¢b lam thét thoat nuéc trén mang dudng ’6ng trede dong héd do
nude, thi phai thanh todn chi phi sira chira phat sinh thue té.

- Néu c6 hanh vi sir dung nwée bat hop phap, bao gom St dung nude khong
qua ddng hd do nwée, 1am sai 1&ch két qua do d¢ém cia @dng hd do nudc. Ngoai

viée xtr 1i theo quy dinh ctia phap ludt con phai boi thuong thiét hai cho Bén A
cu thé nhur sau:

- Khéi lrong nude truy thu (st dung bat hop phap) duoc xac dinh nhu sau:
+ D01 voi ho sir dung nude sinh hoat, san xuét hoic kinh doanh:

Truong hop xéc dinh duoe lwong nude lay cép thi budc pha boi thwong thiét
hai cho Bén A sb tién twrong tng véi luong nuéce 14y cap va cac khoan chi phi
cho viée diéu tra x4c dinh hanh vi 14y cap

Truong hop khéng xac dinh dugc lwong nude 1ay cdp thi hai Bén s& thoa
thuan mirc bo6i thuomg néu khong thoa thudn dwoe thi nho co quan chirc nang
giai quyét.

+ Pdi véi hd dung nudc cho muc dich xdy dung, tinh bang lwong nude sir
dung cho cong trinh dd duge xdy dung c¢d quy md twong dwong nhan véi gia
nudce hién hanh.

+ Thiét hai vé tai san bao gdm: chi phi sira chira, thay thé phuc hoi lai hién
trang ban dau trén co sé& du toan cia Bén A theo gia thoi diém.

- Didu 8: Kiém dinh thiét bi do dém nuée:

- Don vi cap nude ¢d trach nhiém t6 chirc viée kiém dinh thiét bi do dém
nude theo ding yéu cau va thoi han do co quan quén 1y nha nwéde vé do ludng
quy dinh.

- Khi ¢6 nghin Ly ddng hd nwée hoat ddng khdng chinh xéac, Bén B ¢6 quyén
yéu cdu Bén A klem tra, kiém dinh. Trong thot han 05 ngay lam vige ké tir khi

nhan dugc yéu cau cia Bén B, Bén A phai tién hanh thio g& ddng hd di kiém
dinh.

- DPéng hd do nude dwoc xem 14 chay ding, néu sau khi thu nghiém sd nude
doc trén ddng hd sai 1éch khong qua = 05% so véi lwong nude thuc té.

- Trudmg hop khéng dong v véi két qua kidm dinh, Bén B co quyén yéu cau

co quan Nha nudce ¢6 chirc ning kiém dinh tai dja phuong t& chic kiém dinh
doc lap.

- Chi phi cho viéc kiém dinh doc 1ap ddng ho nude duoe xac dinh nhir sau:

+ Trudmg hop t8 chirc kiém dinh doc 1ap x4c dinh két qua kiém tra ddng hd
nudce hoat dong dung tidu chuan Viét Nam Bén B phai tra chi phi.

+ Trudng hop td chic kiém dinh déc 14ap xéc dinh két qua kiém tra ddng hd
nudce hoat dong khong diing tidn chudn Viét Nam Bén A phai tra chi phi.

- Néu két qua kiém tra dong hé nwéce co sai sb Vgt qua giot han cho phép
theo tiéu chuan do luong chét lugng. Luong nudce sai sé do dong hd chay nhanh




hodc chay cham, diroc xac dinh bang ti 18 sai sd nhan véi luomg nude tiéu thy
cua ky héa don tai thoi didm kidm wa va duoc tinh vao héa don cua ky ké tiep.
Dicu 9: Diéu khoan chung:

- - Hai Bén cam két thwe hign ding va day du cc diéu khoan cua Hop déng.
Bén nao vi pham phai chiu trach nhiém theo dung quy dinh cua phap lut.

- Trong thdi gian thye hisn Hop ddng néu mot trong hai Bén c¢6 yéu ciu
cham dirt Hop déng, thi phai thong bdo bang van ban cho Bén kia biét trude téi
thidu 14 15 ngay dé cing nhau ban bac giai quyét. Néu thay d6i hodc bd sung
Hop déng da ky thi phai 1ap phu kién hop dbng (phai duoc So Cong Thuong xac
nhén) va phu kién hop ddng 6 hiéu lwc nhy 12 cac didu khoan trong Hop dong
chinh d3 ky.

- Trudong hop phéat sinh tranh chép, hai Bén phai giai quyét bang céch ty
thwong lwong. Néu khéng gidi quyét duoc s& khiéu nai 18n Toa an Kinh & deé
giai quyét. Trong thi gian chd co quan c6 thim quyén giai quyét tranh chip, hai
Bén van phai thue hién diy dii cac didu khoan da shi trong Hop dong.

“**Lieu §: (D61 vdi treong hop diing ky lai) Hop dong nay thay thé cho tit

cd cdc Hop dong mua bdn niede sinh heat trude ddy. Hop dong c6 hidu lye ké
Hr ngay ........ thang......... ki ...

- Hop déng duoc thanh 14p thanh 02 ban ¢6 gi4 trj nhu nhau, mai Bén gitr 01
ban dé theo d5i thyc hién.

DAIDIEN BEN A PAI DIEN BEN B

(Bén st dung nuéc)




